
1 
 

 

RELATÓRIO DE ATIVIDADES ANUAL 

2021 

 

1 – Identificação: 

Nome: Federação das Entidades Assistenciais Guaçuanas - FEAG 

Endereço: Avenida Padre Jaime, nº545 Bairro: Jardim Planalto Verde CEP: 13.843-085. 

Cidade: Mogi Guaçu/ SP  

Fone: (19) 3861.0556/ (19) 3841.4949 

Email: financeiro@feag.org.br/ servicosocial@feag.org.br 

 

2- Dados do representante legal: 

Nome: Jose Roberto Panciera 

CPF: 056.608.668-91  

Telefone: (19) 99646-4483 

E-mail: tomepanciera@terra.com.br 

Gestão: 10/09/2015 31/07/2024 

 

3- Dados do representante técnico: 

Nome: Andressa Aldighieri. 

Cargo: Assistente Social 

CRESS: 63.683 

Carga horária semanal: 30 horas 

CPF: 226.329.898-33 

Telefone: (19) 971454963 

E-mail: administrativo@feag.org.br 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4- Projetos ou Serviços da Parceria: 

 

PROGRAMA DE ASSESSORIA ADMINISTRATIVA E CONTÁBIL 

GRATUITA - “Unindo Ideais”. 

4.1- O Programa é desenvolvido durante o horário de funcionamento da FEAG, isto 

é, de segunda à sexta-feira, das 08:00 ás 11:30 e das 13:00 ás 16:45, de forma 

ininterrupta. 
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4.2-  O Programa ocorre dentro das dependências da FEAG, localizada na Avenida 

Padre Jaime, nº 545, Jardim Planalto Verde – Mogi Guaçu/SP. 

4.3- São abrangidas pelo Programa as OSC´s assistenciais de Mogi Guaçu/ SP, 

filiadas a esta Federação. 

4.4- É considerado público alvo todas as OSC´s filiadas à FEAG, bem como seus 

diretores e responsáveis técnicos. 

4.5- O objetivo geral do Programa consiste em fortalecer e qualificar as OSC´S 

quanto ao seu planejamento, captação de recursos, gestão, monitoramento, 

avaliação, oferta e execução dos serviços, programas e projetos para sua atuação 

na defesa e garantia de direitos, potencializando o desenvolvimento da 

capacidade de autogestão dos trabalhadores e diretores, por meio de discussões, 

palestras e capacitações gratuitas.  

A tempo, como objetivos específicos, buscamos fortalecer a participação e 

protagonismo das OSC´s, identificando as suas deficiências e avigorando suas 

potencialidades, além de promover o acesso a conhecimento e socialização de 

estudos e pesquisas que ampliem o conhecimento sobre a Política de Assistência 

Social dos gestores públicos, trabalhadores e OSC´s com atuação preponderante 

ou não na Assistência Social. 

 

4.6- A meta proposta em nosso Plano de Ação para o exercício de 2021 foi de atender 

diretamente as 17 OSC´s hoje filiadas, bem como aos seus profissionais e 

usuários como atendidos indiretos. 

5-  Em conformidade com a meta proposta em nosso Plano de Ação de prestarmos 

 atendimento às 17 OSC´s filiadas, bem como à seus profissionais e usuários 

 como atendidos indiretos, consideramos a meta alcançada. Também obtivemos 

 como resultado, o fortalecimento das ações ofertadas aos usuários pelas OSC´s, 

 uma vez que com as capacitações promovidas, é possível dinamizar e facilitar 

 o acesso das equipes técnicas e demais membros das OSC´s ao conhecimento, 

 algo de grande relevância quando oferecido de maneira tangível, 

 compreendendo-se que uma linguagem clara atinge a todos, 

 independentemente da área de atuação na OSC. 

 

6- Atividades realizadas: 
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Durante todo o ano de 2021, a FEAG desenvolveu atividades de interação com as OSC´s 

filiadas, visando fomentar os projetos, programas e ações desenvolvidas por elas através do 

Programa “Unindo Ideais”, que abarca reuniões mensais, capacitações, distribuição de doações 

e repasses financeiros. A intenção é executar estas ações voltadas para os nossos atendidos 

diretos e indiretos, através de medidas que objetivam o amparo e a proteção de pessoas ou 

grupos sociais com a finalidade de reduzir os efeitos e expressões da Questão Social. 

 

 

 

 

5.1- RODA DE CONVERSA COM AS OSCs 

 

Ocorreu no dia 18 de fevereiro de 2021, das 09:00 ás 10:30 horas, na sede da FEAG 

uma roda de conversa entres as Oscs filiadas organizada pela Paula da Apoioplus e a FEAG. 

Essa dinâmica teve o intuito de trazer proposta e sugestões para o ano de 2021 e maior 

aproximação entre as entidades. Estiveram presentes 12 pessoas e após a capacitação houve a 

confraternização por meio do coffee break. 

Fotos: 

 

 

 

5.2 CAMPANHA DE ARRECADAÇÃO DE ROUPAS OAB 
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No dia 12 de fevereiro de 2021, recebemos os representantes da OAB trazendo 200 

peças de roupas arrecadadas pelos mesmos. 

Foto: 

 

 

 

5.3 ARRECADAÇÃO DE PRODUTOS DE LIMPEZA COLÉGIO OBJETIVO 

 

Recebemos do colégio OBJETIVO no dia 15 de fevereiro de 2021, 300 unidades de 

materiais de limpeza, arrecadados na entrega das apostilas para os alunos. 

A pedido da direção do Colégio esses produtos foram destinados a CASMOÇU. 

Fotos: 
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5.4- RODA DE CONHECIMENTO LIVE GEPAM 

 

Dia 10 de março, participamos da roda de conhecimento da GEPAM, onde a 

entrevistada Dra. Beatriz sanou dúvidas sobre o funcionamento da política pública de 

Assistência Social e das parcerias do terceiro setor. 

Foto: 
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5.5- Capacitação On line com o tema “Lei Geral de Proteção de Dados- LGPD- 

Considerações para o Terceiro Setor.” 

Tendo em vista a adequação das entidades na lei federal 13.709 (Lei Geral de Proteção 

de Dados) de agosto de 2018, no dia 15 de Abril de 2021, ás 09:00 horas da manhã, realizamos 

uma palestra on line tendo a Dra. Luciana M. Ajub, advogada, juntamente à equipe da Apoio 

Plus Consultoria, onde foi apontado que a forma como as Entidades trabalham com seus dados 

deverá ser mudada, para se adequar à Lei. 

 

Fotos: 
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5.6-  CAMPANHA DE ARRECADAÇÃO DE ALIMENTOS CARTÓRIO DE 

NOTAS 

 

No dia 22 de abril de 2021, recebemos do Cartório de Notas 200 kgs de alimentos e 06 

litros de leite,33 produtos de higiene pessoal que foram direcionados ás OSC`S: Martinho Prado 

Jr e Boa Nova para auxiliar nas cestas básicas montadas pelas entidades. 

 

 

Fotos: 

 

 

5.7- ENFEITES JUNINOS TERMINAL 
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Para deixar o Terminal de Ônibus mais bonito e atrativo no dia 04 de junho fizemos 

uma decoração típica para os meses de junho e julho. 

Fotos: 

 

 

5.8- CAMPANHA DE ALIMENTOS EM PARCERIA COM A ETEC. 

 

A ETEC de Mogi Guaçu arrecadou e doou para a FEAG 95 quilos de alimentos. Esses 

alimentos foram entregues para a Vinha de Jesus e para o Sindicato dos Motoboys para a 

realização de um sopão para os moradores de rua. 

 

Fotos: 
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5.10- LIVE SISTEMA TRIBUNAL DE CONTAS 
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No dia 14 de maio a equipe técnica da FEAG participou da Live com o Cláudio 

Balmant e César Shueider, para conhecimento do preenchimento do sistema tribunal de 

contas. 

Fotos: 

 

 

 

 

5.11 LIVE COMBATE EXPLORAÇÃO SEXUAL 

 

No dia 18 de maio, participamos da LIVE com a secretária da assistência social do 

município Leila Maria Ramos reforçando a importância da campanha. 

 

 

Fotos: 
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5.12 REUNIÃO COM O CAC 

 

No dia 21 de maio recebemos a coordenação do CAC para sanarmos dúvidas sobre o 

edital de convocação com o modelo de serviço Casa Lar. 

Fotos: 

 

 

 

 

5.13 CAMPANHA DO AGASALHO OAB 

 

Recebemos da OAB no dia 11 de junho, 210 peças de agasalhos e 10 cobertores que 

foram entregues para as entidades Boa Nova, Martinho Prado Júnior, Calvi e Vinha de Jesus. 
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Fotos: 

 

 

 

 

 

5.14 REUNIÃO COM A ENTIDADE SAVISC 

 

No dia 22 de junho estivemos reunidos com a diretoria da Savisc para conhecer o seu 

trabalho que é fornecer fraldas e enxovais para a Santa Casa de Mogi Guaçu. Apresentamos a 

lista de documentação para a entidade se filiar a FEAG. 

 

5.15 ELEIÇÃO DIRETORIA DA FEAG 

 

Aos vinte e cinco dias do mês de junho do ano de 2021, às nove horas, na sede da FEAG, 

contando com a presença dos membros e os representantes de associações filiadas, o Senhor 

Jose Roberto Pancieira - Presidente da FEAG agradeceu a presença de todos e deu início aos 

trabalhos, falou um pouco sobre o mandato da atual diretoria, inclusive explanado que não 

houve a procura e nem protocolo de nova chapa, visando pleito deste novo triênio 01 de agosto 

de 2021 a 31 de julho de 2024. Dando continuidade, informou a todos os presentes que a Chapa 

“Unindo as Entidades” foi a única se que apresentou para disputar a eleição, e por esta razão 

não será necessária a disputa ou votação secreta, bastando para tanto realizar a eleição por 

Aclamação, onde todos os presentes concordaram. Em seguida então O presidente colocou em 

votação e foram aclamados por unanimidade dos presentes. 
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 Fotos: 
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5.16 CAMPANHA DO AGASALHO LOJAS MAÇÔNICAS 

 

Recebemos das Lojas Maçônica, pelo representante Carlos no dia 28 de junho, a doação 

de 637 peças de agasalhos arrecadados em uma campanha destinada para as Entidades filiadas 

a FEAG. Essa doação foram destinadas para as entidades:  Casmoçu, CAC e Creche Lar Menino 

Jesus. 

 Fotos: 

 

 

 

 

 

5.17- CAMPANHA DO AGASALHO MAHLE 

Recebemos da empresa MAHLE, pela representante Alexandra no dia 01 de julho, a 

doação de 1.200 peças de agasalhos arrecadados em uma campanha destinada para as Entidades 

filiadas a FEAG. Essa doação foram destinadas para as entidades:  CALVI, CAMINHO PARA 

PAZ, BOA NOVA, MARTINHO PRADO JÚNIOR e VINHA DE JESUS 

 

Fotos: 
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5.18-  REUNIÃO CONSELHO DO IDOSO 

No dia 02/07/2021 foi realizada na FEAG a eleição da Sociedade Civil para compor o 

Conselho Municipal do Idoso no biênio 2021/2023. 
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Fotos: 

 

 

5.19-  PROGRAMA SEGURANÇA, CIDADANIA E ACOLHIMENTO 

No dia 23 de julho, a Prefeitura lançou na sede da Secretaria Municipal de Assistência 

Social o Programa Segurança, Cidadania e Acolhimento, voltado ao atendimento 

multidisciplinar de pessoas em situação de rua em Mogi Guaçu. A equipe à frente desta 

iniciativa, somada a outras secretarias, setores e entidades do município, irá realizar um trabalho 

de proteção a pessoas em situação de rua para o enfrentamento à forte frente fria que chegou à 

região nos últimos dias.  

Fotos: 
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5.20 TERMINAL DIA DOS PAIS 

Em homenagem aos Pais de Mogi Guaçu a FEAG fez um lindo mural no terminal de 

ônibus com fotos de várias famílias guaçuanas. 

Fotos: 
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5.21 REUNIÃO MENSAL CMAS 

No dia 10 de agosto às 8:00 no CAMP aconteceu a reunião descentralizada. Mensal do 

CMAS, onde foi discuto e deliberado vários assuntos. Foi elegido por aclamação a conselheira 

Gisele do poder público para ocupar a Vice Presidência do conselho, Danilo Silva Alberti para 

vaga de conselheiro representante do Fórum de trabalhadores do SUAS. Foi ainda discutida a 

reformulação da Lei do conselho e tantos outros assuntos importantes.  

Fotos: 

https://www.facebook.com/danilo.silvaalberti?__cft__%5b0%5d=AZXS_V2OfuoNB9JKdmBqw7kkQn3T2DTGozkn-3lVjb7DH6cgGfgM3w_HoeDO_Dm-i9R0s_5cX8BneFhcfXZsCm47QB0_9kZhy9SV_g5_0am8UA1B3U0yd7NU-1wGBBnG-o8&__tn__=-%5dK-R
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5.22- REUNIÃO SICREDI E ASSUNTOS DIVERSOS COM AS ENTIDADES 

FILIADAS 

No dia 19 de agosto aconteceu na sede da FEAG às 9:00, uma reunião com a cooperativa 

SICREDI, com as representantes Priscila e Ingrid para apresentação e regulamento da 

Campanha UNIÃO SOLIDÁRIA feita pela cooperativa todos os anos para beneficiar as 

entidades. 

Fotos: 

 

 

 

5.23 XII CONFEREÊNCIA MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA SOCIAL 

 

 No dia 27 de agosto, às 8h, foi realizada, em plataforma virtual, a XIII Conferência 

Municipal de Assistência Social de Mogi Guaçu, promovida pelo Conselho Municipal de 

Assistência Social em parceria com a Secretaria Municipal de Assistência Social onde foram 

discutidos os cinco eixos. O papel das políticas públicas foi um dos assuntos debatido durante 

a conferência, que teve como objetivo estabelecer diálogos e debates entre gestores, 

trabalhadores e usuários dos serviços públicos. 

Fotos: 
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5.24- CAMPANHA LOJA VAZIA INSTITUTO MAGRIC 

O instituto MAGRIC realizou uma ação social no BURITI shopping arrecadando roupas 

calçados e acessórios em bom estado e doando para as entidades filiadas a FEAG.   

Fotos: 
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5.25 REUNIÃO MENSAL CMAS 
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 No dia 13 de setembro às 8:00 aconteceu a Reunião Descentralizada mensal   do CMAS 

realizada no CRAS Norte, onde foi tratado sobre o Ofício do Partido Verde, apresentação de 

prestação de contas da Renda Guaçuana, devolutiva da Reunião do CMAS e Entidades sobre a 

discussão do reajuste anual junto ao órgão gestor e os Planos de Trabalho das Entidades para o 

exercício de 2022. 

Fotos: 

 

 

5.26 PALESTRA PANDEMIA CAUSAS E CONSEQUÊNCIAS  

No dia 15 de setembro às 9:00 horas da manhã, em parceria com a ApoioPus aconteceu 

a Palestra sob o tema Pandemia, Causas e Consequências, voltada para a equipe técnica, 

dirigentes e colaboradores das Entidades, com a palestrante Tristana Cezaretto. 

Em virtude dessa Pandemia não paramos um momento, sempre cuidando do nosso 

público e dos que necessitam e nessa retomada pensamos em toda a equipe, em virtude do 

cansaço do aumento do trabalho e das problemáticas enfrentadas. Nesse contexto es buscamos 

nessa palestra cuidar dos profissionais e esse encontro visou cuidar de quem cuida de tantos. 

Fotos: 
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5.27 APOIO ÀS ENTIDADE SAVISC E DESCOBRINDO A VIDA 
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Recebemos no dia 15 de setembro a visita das entidades SAVISC e DESCOBRINDO a 

VIDA e com apoio da APOIOPLUS fizemos as revisão dos estatutos das entidades para 

futuramente elas estarem se legalizando e se inscrevendo no CMAS. 

Fotos: 

 

 

 

 

 

 

5.28 DOAÇÃO DE CESTAS BÁSICAS TURMA DE MEDICINA FRANCO 

MONTORO 

No dia 17   de setembro recebemos a doação de 22 cestas básicas da   I turma de 

Medicina da faculdade FRANCO MONTORO, destinadas para as entidades CASMOÇU, 

LAR PADRE LONGINO, BOA NOVA, MARTINHO PRADO JÚNIOR, LAR DE MARIA, 

CARS e CRECHE LAR MENINO JESUS. 
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Fotos: 

 

 

 

5.29 REUNIÃO ÁGAPE  

 

Aos vinte e sete dias do mês de setembro do ano de 2021, às dez horas, na sede da 

FEAG, contamos com a presença dos membros e os representantes da ÁGAPE, onde 

apresentaram as documentações necessárias para estarem se filiando e unindo forças junto a 

FEAG 

 Fotos: 
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5.30- ALIMENTOS UNIMED 
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Recebemos da UNIMED, no dia 06 de outubro, a doação de 300 quilos de alimentos. 

Essa doação foram destinadas para as entidades:  CAMP, CAMINHO PARA PAZ, LAR DE 

MARIA e LAR PADRE LONGINO. 

 

Fotos: 
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5.31-  ARRECADAÇÃO DE BRINQUEDOS 

No dia 07 de outubro de 2021, recebemos da OAB, BATALHÃO DA POLÍCIA 

MILITAR e das LOJAS MAÇÔNICAS, vários brinquedos para serem entregues para a creche 

LAR MENININO JESUS, CASMOÇO e ASSOCIAÇÃO BOA NOVA que atendem crianças 

em situação de vulnerabilidade. 

Fotos: 
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5.32-  REUNIÃO COM OS REPRESENTATES DAS ENTIDADES FILIADAS 

No dia 07 de outubro, às 19:00 recebemos os representantes da diretoria das entidades 

filiadas para tratar de notícias vinculadas na mídia que questionam o trabalho e a idoneidade 

das entidades e de seus representantes. Estiveram presentes a VINHA DE JESUS, CAMP, 

CARS, CAMINHO PARA PAZ, PÓLEM, LAR PADRE LONGINO, CALVI e MARINHO 

PRADO JÚNIOR. 

Fotos: 

 

 

 

5.33 DOAÇÃO DE LEITES 

No dia 15 de outubro recebemos da Patrícia da entidade Centro de Ação Psicosocial 

Florence 35 litros de leites que foram destinados para o CAMP e CAMINHO para PAZ. 

 

Fotos: 
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5.34 EMBALLA FÁCIL-  CESTAS BÁSICAS 

Recebemos da Empresa Emballa Fácil 17 cestas básicas no dia 10 de novembro, que 

foram distribuídas para o CAMP, CALVI e MARTINHO PRADO JR. 

Fotos: 

 

 

 

 

5.35- MULTFER- EPI’S 
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No dia 18 de novembro recebemos da empresa MULTFER, diversos EPI’s para 

beneficiar todas as entidades filiadas à FEAG. 

Fotos: 

 

 

 

 

 

5.36 NATAL TERMINAL 

 Para deixar o Terminal mais bonito e atrativo para os lojistas e público fizemos 

uma decoração em comemoração ao Natal. 
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Fotos: 
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5.37- ALIMENTOS SECRETARIA DA CULTURA 

Com a realização do Natal Encantado da Secretaria da Cultura em parceria com FEAG, 

durante todo o mês de dezembro foi arrecadado 980 quilos de alimentos que foram distribuídos 

para todas as entidades filiadas a FEAF 

Fotos: 
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5.38 OAB – BRINQUEDOS DE NATAL 

 

A OAB em parceria com a FEAG realizou a arrecadação de 50  brinquedos que 

foram entregues na FEAG para beneficiar os usuários das entidades filiadas. 

 Fotos: 
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5.39 CEGEP- ALIMENTOS 

No dia 21 de dezembro a escola CEGEP encaminhou para FEAG 30 quilos de alimentos 

que foram entregues para entidade CARS. 

Fotos: 
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6- Profissionais que atuaram no serviço: 

 

Função Formação Profissional Horas de Atuação 

Assistente Social Superior em Serviço Social 30 horas semanais 

Auxiliar Administrativo Estudante de Serviço Social 44 horas semanais 

Voluntários Não se aplica Quando necessário 

Apoioplus Consultoria & 

Serviços Administrativos 

Por tratar-se de empresa contratada, pessoa jurídica, o que a ela 

se aplica, encontra-se descrito no item abaixo, 6.1. 

 

 

 

 9- Monitoramento e Avaliação do Serviço: 

As ações executadas tem acompanhamento da Assistente Social da FEAG, podendo ser 

contada por demandas espontâneas, isto é, quando os profissionais das OSC´s procuram a 

FEAG para esclarecimentos ou sanar dúvidas referentes ao Programa. 
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Os profissionais das OSC´s são orientados durante a execução do Programa durante as 

reuniões mensais na sede da FEAG, bem como através da assessoria prestada pelas empresa 

contratadas, Audisa Consultoria e ApoioPlus Consultoria & Serviços Administrativos. 

A avaliação do Programa foi feita pelos próprios representantes das OSC´s, através do 

questionário de avaliação presente no documento de Prestação de Contas, que é apresentado 

pelas OSC´s sempre em até 3 meses após repasses financeiros, além da busca por “feedbacks” 

feita pela Assistente Social da FEAG, após os eventos e atividades relacionadas a FEAG, 

através do contato presencial e/ou por telefone com os representantes das OSC´s. 

Outros instrumentos utilizados para o monitoramento e avaliação dos serviços, que 

foram utilizados conforme suas especificidades são: 

- Encontros mensais na sede da FEAG; 

- Visitas ás OSC´s realizadas pela Assistente Social da FEAG; 

- Relatório de Monitoramento interno para as demandas espontâneas.  

 

Mogi Guaçu, 31 de janeiro de 2022. 

 

 

 

JOSÉ ROBERTO PANCIERA                                                               ANDRESSA ALDIGHIERI                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

        PRESIDENTE                                                                                  ASSISTENTE SOCIAL 

                                CRESS 63.683   
              


